
Nuova App ZXCHANGE

Da pochi giorni Zucchetti ha rilasciato la nuova App Zxchange sia per IOS che per Android. Tramite essa è ora possibile visionare anche su smartphone e/o 

tablet i file presenti nella propria area riservata di MIP, organizzati nelle stesse cartelle che si vedono su pc, solo in forma più semplificata.

Per utilizzare l’App procedere innanzitutto a scaricarla ed installarla:
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Una volta installata ed aperta acconsentire innanzitutto le notifiche. Inizierà una procedura guidata per l’installazione che si illustrerà di seguito.
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1. Cliccare “Avvia la procedura 
guidata” per avanzare nella 
videata successiva di 
configurazione
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2. Cliccare sul campo “Indirizzo 
server”
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3. Scrivere l’indirizzo del nostro 
server ESATTAMENTE come 
indicato:
https://portal.cia.tn.it/MIP”

4. Cliccare su “Continua” per 
concludere la configurazione
4. Cliccare su “Continua” per 
concludere la configurazione
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5. Inserire login e password. 
Sono gli stessi usati per 
entrare nel MIP da computer.



Si fanno presente anche alcune particolarità dell’applicazione.

a) Login veloce

E’ possibile abilitare, per gli apparecchi abilitati, un login veloce tramite lettura del viso. Basta trascinare a destra l’opzione che si vede nella schermata di login.
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b) Pulizia della cache

Nella parte basse della schermata di login è presente il link per entrare nelle impostazioni.
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Appare una videata come questa:
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Cliccare sia “Svuota cache”. Per 
pulire la memoria dell’applicazione

Cliccare sia “Salva e prosegui” per 
salvare le modifiche apportate.



Una volta che tutto è configurato vedrete una schermata simile quella sotto riportata ove dono presenti le stesse cartelle che vedete nel portale su Pc.
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!!! RACCOMANDAZIONE !!!

I dati della App sono sincronizzati con quelli che vedete 

nel portale da Pc. Quindi le modifiche che fate 

nell’applicazione (es. lettura o cancellazione di un file) 

sono automaticamente riportate anche nel portale.

Trento, 17 aprile 2026 Nicola Guella
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